
Disdukcapil  Bombana  Susun
Strategi  Pemanfaatan  Data  dan
Inovasi Pelayanan Tahun 2025
Bombana,  sultranet.com  –  Dinas  Kependudukan  dan  Pencatatan  Sipil
(Disdukcapil) Kabupaten Bombana menggelar rapat internal pertama tahun 2025
untuk menyusun strategi pemanfaatan data dan inovasi pelayanan administrasi
kependudukan. Rapat ini dipimpin oleh Kepala Bidang Pemanfaatan Data dan
Inovasi Pelayanan, Sri Patonah, S.Kom, dan dihadiri oleh pejabat fungsional Fitri
Janati, S.Si (Jafung Kerjasama), Sugiatno, S.Si, M.T (Jafung Inovasi), serta staf
terkait. Senin (3/2/2025)

Dalam  pertemuan  ini,  Disdukcapil  Bombana  menetapkan  sejumlah  target
strategis,  di  antaranya  kerja  sama  pemanfaatan  data  dengan  15  Organisasi
Perangkat  Daerah  (OPD),  penyediaan  hak  akses  data  bagi  OPD,  kerja  sama
dengan mitra  kerja,  serta  pengembangan dua inovasi  pelayanan administrasi
kependudukan dalam setahun. Sasaran ini disusun berdasarkan arahan Direktorat
Jenderal  Kependudukan  dan  Pencatatan  Sipil  (Dirjen  Dukcapil)  Kementerian
Dalam Negeri sebagai bagian dari peningkatan kualitas layanan publik.

Fitri  Janati,  selaku Jafung Kerjasama, menekankan pentingnya sinergi dengan
OPD untuk memastikan optimalisasi  pemanfaatan data  kependudukan.  “Kerja
sama  dengan  OPD  harus  mencapai  target  yang  telah  ditetapkan  agar  data
kependudukan dapat dimanfaatkan secara maksimal untuk berbagai kebutuhan
pelayanan publik,” ujarnya.

Sementara  itu,  Sugiatno,  Jafung  Inovasi,  menyoroti  peran  inovasi  dalam
peningkatan kualitas layanan administrasi kependudukan. “Di tahun 2025, kita
harus lebih kreatif dan inovatif dalam menciptakan sistem pelayanan yang lebih
baik dari tahun sebelumnya, sehingga masyarakat dapat merasakan manfaat yang
lebih besar,” kata Sugiatno.

Sri  Patonah dalam arahannya menegaskan bahwa pencapaian target ini  tidak
hanya bergantung pada satu bidang saja,  melainkan memerlukan kerja  sama
seluruh elemen di Disdukcapil Bombana. “Keberhasilan ini bukan hanya tanggung
jawab bidang Pemanfaatan Data dan Inovasi Pelayanan, tetapi juga melibatkan
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kolaborasi  dengan bidang lainnya. Kerja sama yang solid akan menjadi kunci
utama  dalam  mewujudkan  pelayanan  administrasi  kependudukan  yang  lebih
efisien dan mudah diakses oleh masyarakat,” ungkapnya.

Selain itu, Sri Patonah juga menyampaikan apresiasi kepada Kepala Disdukcapil
Bombana, Firdaus, S.Pd, MM, atas dukungannya dalam mendorong terwujudnya
target-target  tersebut.  Dengan  langkah-langkah  strategis  yang  telah  disusun,
Disdukcapil  Bombana  optimis  dapat  meningkatkan  efektivitas  layanan  dan
memberikan  manfaat  yang  lebih  luas  bagi  masyarakat.

Rapat  internal  ini  menjadi  langkah  awal  bagi  Disdukcapil  Bombana  dalam
melaksanakan program-program yang telah direncanakan sepanjang tahun 2025.
Melalui  sinergi  antara  pemerintah  daerah,  mitra  kerja,  dan  masyarakat,
diharapkan inovasi pelayanan administrasi kependudukan di Kabupaten Bombana
semakin maju dan berorientasi pada kepuasan masyarakat.


